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Degerli Calisma Arkadaslarim,

CCN kuruldugu yil olan 2007'den buglne kadar insaat, saglik, hizmet ve egitim alanlarinda
inovasyon ve teknoloji yonetimi ile birlikte 6éncl ve lider misyonuyla global mecrada faaliyet

gbsteren, cok boyutlu bir kurulus haline gelmistir.

Bu slrecte “insan haklarina saygl, is ahlaki ve diriistliik, adalet, sirekli iyilestirme, ¢cevre ve

dogayi korumak” Grubumuzun blyUmesi ve basarisina temel olusturan degerlerimiz olmustur.

CCN Grubu olarak etkilesim icinde bulundugumuz tim paydaslarimizla, bireysel ve toplumsal
iliskilerin temelini olusturan degderlere uygun, uzun vadeli iliskiler kurmay1 amacliyoruz. Bu amacla
Etik Degerlerimizi glclendirmek ve calismalarimiza rehberlik etmek amaciyla Etik ilkelerimizi

olusturmus bulunuyoruz.

Yoénetim Kurulu ve Ust Ydnetimlerimiz liderliginde paydaslarimizla bu Etik ilkelerimize uygun
hareket etmekle sorumluyuz. Bu dogrultuda paydaslarimizi, Etik ilke ve Politikalarimizla ilgili soru
ve endiseleri olmalari durumunda Etik Kurulumuz ile irtibata gecmeleri icin tesvik etmekteyiz.
Ayrica, calisanlarimiz Ustlerinden ve Ust yonetiminden ydnlendirme konusunda yardim alabilirler.
Bu kisiler, bildirilen endise ve sorunlari ele almak veya harekete gecmekle sorumludurlar. Bir
ihlal varsa, kisinin grup icindeki Unvani veya dUzeyine bakilmaksizin sifir tolerans politikamiz

dogrultusunda gerekli islemler yapilacaktir.

Yolculugumuzda ilerlemeye devam ederken hepinize basarilarinizin devamini diler ve
Grubumuzdaki herkese Etik ilke ve Politikalarimizi benimsemede gésterdikleri &zveri icin tesekklr

ederim.

Murat CECEN
CCN Group
Yonetim Kurulu Baskani
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1. ETIK KILAVUZU UYGULAMA
REHBERI

Etik ilke ve Politikalar Kilavuzumuz ilkelerimiz ve
degerlerimizle birlikte, kanunlara, ydnetmeliklere is
bu politikalarimiza uygun olarak hareket etmenin
Onemini glclendirir.

Etik /lke ve Politikalarimiz bize endiselerimiz ve
sorularimiz oldugunda kiminle irtibat kurmamiz
gerektigini sdyler. Etik ilke ve Politikalarimiz gerek
iste gerekse dis diinyada bir Grup calisani olarak
gereken davranisa iliskin olarak bilgi ve kritik
tavsiyeler saglayan tek durak noktasi rolint oynar.
Etik ilke ve Politikalarimiz Yénetim Kurulumuz
tarafindan benimsenmistir ve unvani veya
dUzeyine bakilmaksizin Grubumuz icerisindeki her
bireyin davranislari icin gecerli ilkeleri belirler.

1.1. Hedef

Grup olarak Etik ilke ve Politikalarimiz, cevre
toplum ve etkilesim icinde bulundugu tim
paydaslari dikkate alarak bireysel ve toplumsal
iliskilerin temelini olusturan degerleri ve
kurallari nasil uygulayacadi hakkinda ortak
bir cerceve olusturur ve is yapis seklini
belirler. Etik ilke ve Politikamiz ile dogruluk,
dUrustluk, sorumluluk, gliven ve saygi ile
karar ve eylemlerimizde bize rehberlik eden
temel degerlerimizi olusturarak kurumsal
kaltardmGza glclendiririz.

Grup olarak Etik degerlerimizin ruhuna uygun,
temel etik degerlerle uyumlu hareket ederiz.
Herhangi bir konuda stpheye disildiginde,
olusturdugumuz uyumdan sorumlu Etik
Kurulumuza danisiriz.

1.2. Etik ilke ve Politikalarimiza
Kimler Tabidir?

Etik ilke ve Politikalarimiz tim kademelerdeki
“calisanlarimiz”, yani Yénetim Kurulumuz,

Ust Ydnetimimiz ve tim diger calisanlar icin
gecerlidir.

Musterilerimiz, tedarikcilerimiz ve diger
temel paydaslarimiz da dahil olmak Gzere, is

ortaklarimizin da Etik ilke ve Politikalarimiza
uymalarini bekleriz. Degerlerimizi ve davranis
ilkelerimizi paylasan is ortaklari ile calismayi
amaclariz.

1.3. Calisanlarimizin Sorumlulugu

Etik ilke ve Politikamiz calisanlarimiza dogru
hareket tarzi ile karar almada yardimci olmayi
hedefler. Bu dogrultuda Calisanlarimizdan Etik
ilke ve Politikalarimiza harfiyen uymalarini ve
bunu gunltk calismalarinda bir kilavuz olarak
kullanmalarini bekleriz.

Etik ilke ve Politikalarimiza bir ihlalini
gozlemlediklerinde veya bir endiseleri
oldugunda sessiz kalmamak her calisanin
sorumlulugudur. Bu tUr durumlarda sessiz
kalan calisanlar ihlali raporlamamaktan veya
endiselerini dile getirmemekten sorumilu
tutulabilirler.

Grubumuzun itibarini etkileyebilecek bir karar
verirken; ¢alisanlar kendilerine eylemlerinin
Ust Ydnetim, Ustleri, calisma arkadaslari,
tedarikciler ve diger temel paydaslar tarafindan
nasil degerlendirilebilecedini sormalidirlar.
Calisanlarimizin tim Grup varliklarimizi sorumilu
bir sekilde kullanmalarini bekleriz. Varliklari
zarardan korumali ve varlklari uygunsuz bir
sekilde kullanmaktan kacinmaliyiz. Birlikte
calistigimiz G¢clncl bir tarafin varliklari icin de
ayni 6zeni gbsteririz.

Calisanlarin es ve Uc¢clncU derece akrabalarina
veya kendilerine menfaat saglayacak hicbir
islem yapamayacagdi gibi ayni zamanda sirket
ticari sirlarini da paylasamaz.

Grubumuzda es ve Uclncl derece dahil
akrabalik iliskisi olan ¢alisanlarin ayni
organizasyonda birbirleri ile raporlama bagdi
icinde olmalari halinde cikar ¢catismasini
giderecek 6nlemleri almak durumundadir.

ise alim sUreclerinde karar verme durumunda
olan yoéneticiler ve insan kaynaklari ise alim
yetkilileri, is basvurusunda bulunmus bir adayla
es ve Uclncl derece dahil akrabalik iliskisi
icinde olmasi durumunda c¢ikar ¢catismasini
giderecek 6nlemleri almak durumundadir.
Tedarikcilerimizle, misterilerimize
gobsterdigimiz ile ayni profesyonellik icinde
hareket ederiz. Tedarikcilerimizle acik,
dogrudan ve uygun seklide iletisim kurmaya
6zen gosteririz. Tedarikcilerimizi objektif
kriterlere dayali olarak seceriz.
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2. ETiK ILKE VE POLITAKALARIMIZ

2.1. Yolsuzlukla ve Riisvetle Miicadele

Yolsuzluk yasadisi veya uygunsuz yollarla

bir kisisel yarar veya is avantaji elde etmeyi
veya elde etme girisiminde bulunmay! ifade
eder. Yolsuzluk ilgili gercek veya tlzel kisiye
adil olmayan bir yarar saglamak icin etkileme
amacli 6demeler veya para, hediyeler ve
agirlama dahil, degeri olan herhangi bir seyin
takasini kapsayabilir.

Bir yolsuzluk girisimi Grubumuz calisani
ile bir diger sirketten herhangi bir kisi veya
bir devlet yetkilisi veya siyasi nGfuz sahibi
bir kisi arasinda meydana gelebilir. Burada

temel etken diger tarafin bir rakibe karsi adil
olmayan bir avantaj kazanma yetkisine sahip
olmasidir (veya yetki veya etkisi olan birisi
namina hareket etmesidir).

RUsvet ise ilgili gercek veya tlzel kisiye
kararlarini veya davranislarini etkilemek Uzere
bir tahrik veya tesvik teklif edilmesi veya
saglanmasidir.

Prensiplerimiz

* Yolsuzluk ve rUsveti yasaklar, yasadisi ve
etik olmayan davranisa yonelik sifir tolerans
politikasi strduririz.

» Saglanan hizmetle ilgili olarak fazladan
d6demeler kabul veya teklif etmeyiz. Standart
bir devlet sUrecini hizlandirmak icin yasal
olmayan 6demeler veya 6nemli degeri olan
herhangi bir sey yasaktir.

* Kimseye veya kimseden &ézellikle de
Grubumuz duristliginden 6didn verme riski
bulunan durumlarda imtiyazl bir muamele
yapmaz veya kabul etmeyiz.

* Bir calisan tarafindan yapilan herhangi bir
aldatici eyleme misamaha etmeyiz (Yanilticl
faaliyetler, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla,
zimmet, Grubumuz varliklarinin istismari ve
asllsiz mali raporlamalari kapsayabilir).

* Herhangi bir sekilde uygunsuz faaliyetlere
girmeyi reddeden veya bir rlsvet vermeyi
veya almayi reddeden ve bodylelikle is kaybina
neden olan bir calisani sorumlu tutmayiz.

* Rusvet ve Yolsuzluklar ile Micadele
Prosedurinde listelenen uygunsuz
d6demelerle ilgili ihlalleri tespit etmek ve
raporlamak icin etkin muhasebe uygulamalari
ve ic kontroller sirdirmekteyiz. Devlet
yetkilileri veya devlete ait kuruluslarin
calisanlari veya temsilcileri ile olan tim
etkilesimler tamamen ve dogru olarak
kaydedilmelidir.

« Bir devlet yetkilisine herhangi bir hediye,
adirlama veya diger ikram, yemek, seyahat
giderleri veya hayirsever badislar teklif
etmeden 6nce, 6nden Kurul ve Hukuk
Departmanimizdan goris aliriz.

2.2. Kara Paranin Aklanmasi ile
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Miicadele

Kara paranin aklanmasi, suc¢ getirilerinin
saklanmasi veya bu getirilerin gercek
kaynaginin mesrulastiriimasi eylemidir.

Kara paranin aklanmasi, zimmete benzer
bir sekilde, bir sirketin paranin hareketini
gizlemek icin kasitl olarak satin alinan
mallara ait faturalarini degistirdigi, ticaret-
esasli aklama da dahil olmak Gzere, farkl
islemler yoluyla gerceklestirilebilir. Bir diger
yéntem c¢esitli G¢clncl taraflar veya diger
kisiler Gzerinden, bir sirketin gercek sahibinin
kimliginin gizlenmesini icerir.

Prensiplerimiz

* Kara paranin aklanmasi veya her turlU
yvasadisi eylemlere misamaha etmeyiz.

e Calisanlarimiz veya Grubumuzu herhangi
bir sekilde kara paranin aklanmasi
faaliyetlerine karistirabilecek herhangi bir
Uclncl tarafa hizmet saglamaz veya onunla
calismayiz.

* Her mevcut / potansiyel musteri, is ortadi
(intifa hakki sahipleri dahil) hakkinda, bir
Kara Paranin Aklanmasi kontrolU de dahil
olmak Uzere, zorunlu bir Uclinct Taraf
Degerlendirmesi gerceklestiririz.

» Kara paranin aklanmasi ile ilgili herhangi
bir siphe veya kaniti Kurul, Finans ve Hukuk
Departmanlarimiza raporlariz.

¢ Herhangi bir kara paranin aklanmasi
faaliyeti sUphesi, ilgili taraflarla olan
iliskilerimize bakilmaksizin, yetkili makamlara
raporlanmasini saglariz.

2.3. Siyasi Katki ve iliski

Siyasi katkilar belirli bir siyasi partiye veya
siyasi sahsa yapilan nakdi ve gayri-nakdi

(ad kurma, imtiyazlar, vb.) katkilardir.
Grubumuzun fonlarini ve Grubumuzun
iliskileri gibi gayri-maddi varliklar dahil olmak
Uzere, varliklarini kullanmak veya siyasi
adaylara veya partilere katkilar dahil olmak
Uzere, kisisel faaliyetler icin Grubumuzdan

6deme almak yasaktir.

Siyasi iliski belirli bir siyasi pozisyonu,
siyasi partiyi veya siyasi adaya veya siyasi
nlfuz sahibi bir kisiyi, Grubumuzun adi ve
itibarini o kisi veya parti ile iliskilendirerek,
desteklemek, tasdik etmek veya muhalefet
yapmaktir.

Prensiplerimiz

* Grubumuz namina herhangi bir siyasi
kurulusa herhangi bir mali / gayri-mali /
siyasi katkilarda bulunmayiz.

+ s ortami disinda, kendi kaynaklarimizi
kullanarak ve Grubumuzla herhangi bir

iliski kurmaksizin veya atifta bulunmaksizin,
siyasi goruslerimizi ifade edebilir, faaliyetlere
katilabilir veya katkilar yapabiliriz.

e Yonetim Kurulunun ac¢ik yazili izni
olmaksizin, Grubumuzun zamanini, fonlarini,
tesislerini veya varliklarini siyasi amaclar veya
katkilar icin kullanmayiz. Ayrica, hicbir cikar
catismalarinin olmayacagdini beyan ederiz.

* Hicbir kurumsal varligi herhangi bir siyasi
kurulus veya gindem icin veya buna yardimci
olmak Uzere kullanmayiz.

* Herhangi bir siyasi parti, siyasi pozisyon
veya siyasi nlfuz sahibi kisilere bagl degiliz
ve olmayacagdiz.

2.4. Sosyal Sorumluluk, Hayirsever Bagislar
ve Sponsorluklar

Sosyal sorumluluk ve hayirsever bagislar,
IC Vakfi veya ilgili mevzuat kosullarinin
gerekliligini saglayan diger vakiflar yoluyla
topluma maddi veya maddi olmayan tim
destek eylemlerimizdir.

Sponsorluk nakit veya nakit muadili katki
karsiliginda Sirketimize ticari yarar saglama
faaliyetidir.

Prensiplerimiz

* Sosyal sorumluluk, hayirsever katki ve
sponsorluk faaliyetlerimiz Sosyal Sorumluluk,
Hayirsever Katkilar ve Sponsorluk
Prosedlrimuize uygun olmalidir.

* Yalnizca isimiz ve Grubumuzun degerleri
dogrultusunda etkinlikler ve kisilere
sponsor oluruz. Onceligimiz uzmanhgimiz
dogrultusunda topluma destek olmaktir.

* Yalnizca Grubumuzun itibarina zarar
vermeyen, seffaf ve hesap sorulabilir
sponsorluk ve sosyal sorumluluk projelerini
Ustleniriz.

» Devlet yetkilileri Gzerinden avantaj
saglamak veya bunlari etkilemek, is almak,
is yiritmede avantaj elde etmek Uzere veya
alicinin kullanim amaci seffaf olmadiginda
hayirsever katkilar yapmayiz.

* Bunlar ile sinirli olmamak kaydiyla, gizli
6demeler ve yararlar dahil, Sirketin itibarini
zedeleyebilecek hayirsever katkilarda
bulunmayiz.

2.5. Hediyeler ve Agirlama Giderleri

Hediyeler, adirlama ve seyahat, is yaptigimiz
kisileri karsilarken, memnuniyetimizi ifade
etmek ve glcll iliskiler kurmak tzere
saglanabilir veya kabul edilebilir. Ayni
zamanda c¢ikar ¢catismalari ya da rlsvet
olarak algilanabilir. Hediye ve agirlama
giderleri, asadida “Prensiplerimiz” bashgdi
altinda belirtildigi Gzere kabul edilebilir veya
verilebilirler

Prensiplerimiz

« Hediyeler ve agirlama giderleri yalnizca
kabul edilen is uygulamalari dogrultusunda
ise, Grup politika ve prosedulrlerde belirtilen
limit degerlerde ve makul tutarlarda bir tesvik
veya tahrik olarak algilanmazsa ve bilgilerin
kamuoyuna aciklanmasiyla Grubumuzun
veya calisanin itibari zedelenmeyecekse izin
veririz.

e Bir takvim yili icinde alinan ya da verilen
hediye miktarlari Hediyeler ve Temsil
Adirlama Prosedirl cerisinde tanimlanan
degerin Uzerinde olmasi durumunda
hediyeleri kabul etmez veya 6demeyiz.
Hediyeler ve agirlama giderlerini kabul
etmenin veya bunlar icin 6deme yapmanin
yerel kaltdrln bir parcasi oldugu boélgelerde,
yvalnizca bunlar Grubumuz tarafindan
onceden onaylandigi ve kanunlar ve
yoénetmelikleri ihlal etmedigi slrece, bu
giderleri kabul edebilir veya édeyebiliriz.

e Herhangi bir G¢clnc( tarafca karsilanan
hediyeleri ve adirlamalari ¢ikar
catismalarindan kacinmak icin, en gec¢c 3 gin
icerisinde Kurula raporlariz.

e Bir rakibe veya Grubumuzla is yapan (veya
potansiyel olarak yapacak olan) bir kisi veya
firmaya hediyelerin saglanmasina (veya
bunlarin alinmasina) izin vermeyiz.

e Devlet yetkililerine hediyeler, agirlama ve
konaklama dahil degeri olan herhangi bir sey
vermeyiz.

+ is Ortaklarimiz hediye ve agirlama
ilkelerimize uymalarini bekleriz. (Hediyeler,
Adirlama, Konaklama ve Seyahat Giderleri
Kilavuzu).
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2.6. Cikar Catismasi

Bir cikar catismasi calisanlarimizin

kisisel menfaatlerinin Grubumuza karsi
sorumluluklarini yerine getirirlerken dtristitk
ve tarafsizliklarini olumsuz olarak etkileyen
veya etkileyebilecek bir durumlardir. Kisisel
menfaatler calisanlar, onlarin akrabalari

ve Kkisisel tanidiklari icin her tirlG avantaji
kapsayabilir.

Prensiplerimiz

» Kisisel, mali, sosyal veya siyasi faaliyetlerin
tarafsizligimiz ile cakistigi veya cakisir
goérindidgi durumlardan kaciniriz.

¢ Bizler (ve bizim akrabalarimiz ve kisisel
tanidiklarimiz) ¢alisanlardan veya calisanlarla
ilgili olarak alinan imtiyazli bilgilerden
herhangi bir adil olmayan mali kazanc¢ ve
varligin yaratilmasindan sorumlu tutuluruz.

* Etik Kurulu tarafindan 6nceden
yetkilendirilmedigi sUrece, akrabalarimizla
Grubumuz namina is ylritemeyiz.

¢« Herhangi bir sirket veya kurulustaki

mali menfaatimizi (veya bir menfaati elde
etme veya satma niyetimizi) olasi ¢cikar
catismalarini tespit etmek amaciyla Etik
Koordinatérine aciklariz.

+ |hale hazirliklari sirasinda, proje ekipleri
ihale slrecine dahil olan herhangi bir sirket
veya sahisla ilgili bir ¢ikar catismasi durumu
olmadigini beyan ederiz.

+ [se alma sireci sirasinda ve istihdamimiz
sUresince her izleyen yilda bir Cikar Catismasi
TaahhUtnamesi imzalariz.

« Bolgesel ve uluslararasi Tekelcilik Karsiti
ve Adil Rekabet politikalari ve kanunlarina
harfiyen uyariz.

e Etik Kurulu tarafindan Hukuk
Departmanina raporlanan her tirla Tekelcilik-
Karsiti ve Adil Olmayan Rekabet vakasi ayni
zamanda Hukuk Departmani tarafindan ilgili
yetkili makamlara da raporlanmasini sagdlariz.

2.7. Haksiz Rekabetle Miicadele

Rakipler arasindaki veya tedarik edenlerle
mUsteriler arasindaki iliskileri etkileyen aldatici
veya durUstlik kuralina aykiri davranislar

ile ticari uygulamalar haksiz rekabet olarak
nitelendirilmekte ve Turk Ticaret Kanunu
uyarinca hukuka aykiri bulunmaktadir.
Sirketlerin degdisik yollarla kamuoyuna kendi
faaliyetleri ya da rakiplerinin faaliyetleri
hakkinda aldatici bilgi sunmalari, rakiplerini
iviniyet kurallarina aykiri sekilde kotUleyerek
onlarla rekabet etmeye calismalari, rakiplerinin
marka ya da UrUnlerini taklit etme, rakiplerin
ad ya da unvanlarini kullanma gibi yollara
basvurmalari, haksiz rekabet olarak
degerlendiriimekte ve yasaklanmaktadir.

Grup olarak, ticari iliskiler geregdi elde ettigimiz
tim bilgileri Haksiz Rekabet Hukuku, Fikri
Mulkiyet Hukuku uyarinca ve Turk Ticaret
Kanunu ve sair ilgili mevzuat hikimlerine
uygun olarak kullandigimizi, G¢lncd kisilerin
seref ve haysiyetini veyahut manevi haklarini
ihlal edebilecek, bu manada G¢lncl kisilerin
haksiz rekabetine konu teskil edebilecek

her tarli muhtemel olumsuz tutum ve
davranislardan imtina ettigimizi belirtmekteyiz.

Prensiplerimiz

» Uclncu kisi ve kuruluslarla yaptigimiz ve/
veya yapacagdimiz anlasmalarda haksiz rekabetin
dnlenmesine iliskin hUkUmlere yer vermekteyiz.

* Yine Gcuncu kisilerle, kurum ve/veya
kuruluslarla rekabet hakkinin kotlye
kullanilmasina yol acabilecek taahhitlerde
bulunmamaktayiz.

e Toplum icinde hedeflenen ve Turk Ticaret
Kanunu ve sair ilgili mevzuata aykiri olmayacak
nitelikteki rekabetci yapinin saglanmasina yénelik
calismalari destekleriz.

« Etkin bir sekilde, sadece yasal ve etik olan
alanlar kapsaminda rekabet eder, haksiz
rekabetten kaciniriz

Ayrica, haksiz rekabete sebebiyet verebilecek
sekilde anlasmalar veya is birlikleri
yapmamaktayiz.

2.8. Uciincii Taraflarin
Degerlendirilmesi

UclincU taraflarla olan iliskilerimiz gUnlUk
operasyonlarimizin cok dnemli bir parcasidir.
UclincU taraflara halen etkilesimde
oldugumuz veya gelecekte olabilecedimiz
altyUkleniciler, danismanlar, rakipler,
tedarikgciler, ortak girisimler, yatirimcilar ve
temsilciler dahildir. Durum degerlendirmesi
kontrollerimiz sirketin itibari, mali verileri,
dnceki isleri, sahiplik yapisi, devletle iliskilerin
durumu ve operasyon modelini kapsar.

Prensiplerimiz

» Etik degerlerimize ve politikalarimiza uygun/
uyum gosteren taraflarla calisiriz.

+ UclncU taraflarn kendimize uyguladigimiz
dUristlik standartlari ile sorumlu tutariz.

* Bilerek Grubumuzun itibarina bir tehdit
olusturan bir G¢clUncU tarafla calismayiz.

* Yalnizca mutabik kalinan isi tamamlamak
icin finansal yeterliligi olan ve badimsiz olan
UcUncu taraflarla calisiriz.

* Grubumuza kendi durum tespiti streclerini
uygulamak isteyen sirketleri nezaketle
karsilariz.

» Calisanlarimiz istihdamlari sirasinda asla
Grubumuzun bireysel bir tedarikcisi olamazlar.
* Grubumuz ihale hazirliklari icin potansiyel
olarak bir Tekelcilik-Karsiti duruma neden
olabilecek ve adil olmayan rekabet sorunlari
yaratabilecek calisanlari secmekten kacinir.

2.9. Gizlilik ve Veri Giivenligi

Gizli bilgiler, bunlar ile sinirli olmamak kaydiyla,
bilgi birikimimiz, ticaret sirlarimiz, ihale
bilgilerimiz, mUsteri bilgilerimiz, mali verilerimiz,
satinalma bilgilerimiz ve “Bilgi ve Veri GUvenligi

Teyidimizde”, gecerli kanunlar ve ydnetmeliklerde
kritik oldugu belirtilen bilgilerden olusur. Gizli
bilgiler genel kamuoyuna acik degildir ve uygun
yetkilendirme olmaksizin Grubumuz disinda
aciklanmazlar.

Verilerin korunmasi kisisel veriler, bilgi birikimimiz
ve Grubumuzun varliklarinin bir parcasi olan
diger kritik verileri Ustlenirken dUrGstlGguimuaza
koruma eylemidir. Kisisel veriler, bunlarla

kisith olmamak kaydiyla, ev adresleri, telefon
numaralari, Ulusal kimlik numaralari, fotograflar,
dogum tarihi ve gecerli kanunlar ve ydnetmelikler
dogrultusunda kisisel veri olarak degerlendirilen
her tarlG veriyi kapsar.

Prensiplerimiz

e Grubumuzla sakladigimiz gizli bilgiler ve
veriler her zaman gizli tutulmali ve “Bilgi

ve Veri GUvenligi Teyidimiz” ve ilgili kanun
ve yonetmeliklere uygun olarak glvenli bir
sekilde arsivleriz.

* Sirketimizin gizlilik ve veri koruma ilkeleri
hakkinda bilgi sahibi olmak ve calisanlarimiz
ve Uc¢lncu taraflarin gizli bilgilerini glvenle
korumakla sorumluyuz.

¢ Sirketimizin ve G¢Unc( taraflarin gizli
bilgilerini, politika ve prosedurlerimiz ile ilgili
mevzuata da uyacak sekilde, bunlarla sinirli
olmaksizin, Sirketimizin diger calisanlari,
akrabalar ve kisisel tanidiklar dahil olmak
Uzere, UcUncU kisilerle paylasamayiz.

« Konusmalarimiza kulak misafiri
olunabilecek halka acik yerlerde gizli is
bilgilerini ve G¢Uncl taraflarla ilgili konulari
go6rusurken dikkat etmeliyiz.

e Calisanlarimizdan daha énceki
istihdamlarindan ayricalikh bilgilerini veya bir
tekelcilik karsiti veya adil olmayan rekabet
ihlali riski yaratabilecek her tarlG diger bilgiyi
paylasmalarini istemeyiz. Benzer sekilde, bir
kisinin bizdeki istihdami sona erdiginde bile
gizlilik yaktmlulUklerine dikkat ederiz.

e Grubumuzun gizliligini sirddrmek ve
korumakla ilgili herhangi bir endisemiz
varsa Kurul ve Hukuk Departmanimizdan
yénlendirme aliriz.
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2.10. iceriden Edinilen Bilgi Ticareti

Calisanlarimiz Grubumuz ve Uclncu taraflara
iliskin potansiyel satin almalar, mali sonuclar,
potansiyel olarak énemli is anlasmalari,
butceler, teknik konular ve gelecek planlari
gibi kamuya acik olmayan bilgiler elde
edebilir veya karsilasabilirler. Bu tar bilgiler
“iceriden edinilen bilgilerdir” ve bir baska
kisinin veya rakiplerin mali kazanci, yarari icin
istismar edilebilirler.

Prensiplerimiz

* Kamuya acik olmayan énemli herhangi
bir bilgiyi, Grubumuz disinda kesinlikle
aciklamayiz. Ayrica Grubumuz icinde izinsiz
bilgi paylasimi da yapmayiz.

+ Onemli kamuya acik olmayan bilgileri
istihdamimiz sona erdikten sonra bile,
herhangi bir akrabamiz veya kisisel
tanidigimiz dahil olmak Uzere, hic kimseye
aciklamayiz.

e Bir diger sirketin menkul kiymetlerini (hisse
senetleri, tahviller, tlrevler veya diger mali
araclar gibi), s6z konusu menkul kiymetlerin
fiyati Grubumuzun is kararlari tarafindan
etkilenecekse, satin almayiz. iceriden
bilgilere dayal ticaret kesinlikle yapmayiz.

* [ceriden bilgilerin tanimi ve iceriden
edinilen bilgi ticaretine karsi kurallar ile ilgili
gecerli kanunlar ve ydnetmeliklerin farkinda
olmaliyiz.

¢ Bilgilerin kamuya acik olup olmadigindan
emin degilsek yénlendirme icin Kurul ve
Hukuk Departmanimiza danisiriz.

2.11. Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Cesitlilik, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla,
yas, cinsiyet, irk, renk, medeni hal, din,
uyruk, siyasi inanclar, ekonomik/sinif statdisu,
engellilik ve cinsel egdilim dahil olmak

Uzere, calisanlarimizi bireyler olarak ézgiln
kilan her seydir. Cesitliligin farkl gorus
acilari saglamada, yeniligi tesvik etmede

ve musterilerimiz icin mUmkdn olan en iyi

hizmet ve ¢dzUmleri saglamada Grubumuzu
zenginlestirdigine inaniriz.

Prensiplerimiz

e Grubumuz insan haklarinin korunmasini
savunur.

* Calisma ortaminda cesitliligi tesvik ederiz.
* TUm calisanlarimiza esit firsatlar saglar ve
yas, cinsiyet, irk, renk, medeni hal, din, uyruk,
engellilik veya cinsel edilime dayall herhangi
bir tirden ayirimcilik, saygisiz veya saldirgan
davranisa misamaha etmeyiz.

* Calisanlarimiza karsi veya calisanlarimiz
tarafindan ayirimci, saygisiz veya saldirgan
davranislar disiplin islemi ile sonuc¢lanacaktir.
* Yas, cinsiyet, irk, renk, medeni hal, din,
uyruk, siyasi inanclar, ekonomik/sinif statsd,
engellilik veya cinsel edilim hedefli saldirgan
sakalar veya yorumlar gibi, herhangi bir
tUrden tacize mUsamaha etmeyiz.

+ |s Ortaklarimizin da insan haklarina ve
ayirimcilik yaklasimimiza ayni hassasiyeti
gdstermelerini bekleriz. is Ortaklari bu tir
herhangi bir davranis veya ihlal icin sorumlu
tutulacaklardir.

2.12. Adil Calisma Kosullari

En iyi performansi géstermeleri icin her
calisanin gtvenli, saglikli ve saygili bir
calisma ortamina sahip olmasi gerektigine
inaniriz. Calisanlarimiz ve is ortaklarimizin
calisanlarina Grubumuzda gecirdikleri stre
icerisinde saglikli bir is ortami saglariz. Tim
calisanlarimiz icin adil calisma kosullarini
savunur ve istihdam ile ilgili gecerli kanunlar
ve yonetmeliklere uyariz.

Prensiplerimiz

» Her projede ve tim zamanlarda
calisanlarimiz ve is ortaklarimiz icin adil
calisma kosullarinin uygulanmasini savunuruz.
e Calisma saatleri, Ucretler ve diger

calisma kosullari dahil olmak tzere, calisma
kosullarina iliskin bélgesel ve yerel kanunlara
ve ydonetmeliklere uyariz. Birlikte calistigimiz
Uclncu taraflarin da ayni ilkeye uymalarini
bekleriz.

e Grubumuz ve paydaslarimiz, calisanlarin
adil calisma kosullarina saygi duymalarini

ve kendilerinin veya baskalarinin saghgini

ve glvenligini tehlikeye atmayacak sekilde
calismalarini saglariz.

» Herhangi bir cocuk isciligi veya yasadisi,
istismar edici veya cebri calistirmaya
muisamaha etmeyiz.

e Calisanlarimizin ve yoneticilerimizin, ayni
is yerinde calisma ve pozisyonlarindan
faydalanarak diger calisanlara karsi taciz
veya mobbing olarak degderlendirilecek
davranislarda bulunmalarina misamaha
etmeyiz.

» Calisanlarimizin davranislarinin is Kanunu ve
Turk Ceza Kanunu’na aykirilik olusturmayacak
sekilde calismalarini bekleriz. ilgili kanunlari
herhangi bir sekilde ihlal etiklerinin tespiti
halinde Kurul ve Hukuk Departmanimiza
basvururuz ve gerekmesi halinde hukuki
islemleri baslatinz.

* Her tOrlG adil olmayan calisma kosullari
vakasini Kurul ve Hukuk Departmanimiza
raporlariz.

CCNGROUP




2.13. Saglik, Gilivenlik ve Cevre

isyerinde sadlik ve glivenlik isyeri kazalarina karsi
6nlemlerin alinmasi ve ¢alisanlarimiz icin olumlu
bir calisma ortaminin tesvik edilmesini kapsar.
Cevre dostu olmaya son derece dzen gdstermeli,
cevreye olan dzenimizi her projede kanitlamali
ve her zaman yenilik¢i uzun sUreli ¢dzUmler
aramallyiz.

Prensiplerimiz

¢ Kalite ve Saglik, Glvenlik, Cevre Politikamiz ve
gecerli kanunlar ve ydnetmelikler dogrultusunda
saglikli ve glvenli bir isyerini kesin olarak koruruz.
* Proje alanlarimizin yakinindaki toplumlarin
saglig ve glvenligine dzen godsteririz.

e Calisanlarimiz isyeri kazalarini ve her tarlG
glvensiz veya sagliksiz calisma kosullarini Etik
Koordinatdriine ve ilgili Ustlerine raporlamaktan
sahsen sorumludurlar.

* Yalnizca givenli, glvenilir ve etik kaynakli
UrUnler ve hizmetler kullanir ve tedarik ederiz.

» Yasadisl uyusturucular, silahlar veya benzeri
gayrimesru malzemeler veya maddelerin
herhangi bir kullanimi, bulundurulmasi veya
devredilmesine misamaha etmeyiz.

* Calisanlarimiza ise alma sUreci sirasinda isyeri
guvenligi egitimi verilmektedir. isyeri giivenligi
hakkinda periyodik egitimler saglanmaktadir.

« |s ortaklarimizin Kalite ve Saglik, GUvenlik,
Cevre Politikamizda belirlenen kalite
standartlarimiza uygun olarak egitilmelerini

ve secilmelerini saglariz. is ortaklarimiz bu
standartlara uymalidirlar.

e TUm gecerli cevre kanunlari ve
ydnetmeliklerine uyariz.

* Dogal kaynaklarin verimli kullanimini tesvik
eden cevre dostu teknolojiler gelistirir, kullanir ve
minimum atik olusturacak sekilde calisiriz.

2.14. Yasal Sorumluluk

Yasal sorumluluk kanunlara ve yonetmeliklere
uygun olarak calismaktir.

Prensiplerimiz

» Faaliyet g6sterdigimiz ve is yaptigimiz
bolgelerde uygulanmakta olan kanunlar
ve ydénetmeliklere dikkatle uymayi taahht
ederiz.

* Hem faaliyet gosterdigimiz llkelerde
hem de klresel élcekte, kanunlar ve
yénetmeliklerde degisiklikleri periyodik
olarak kontrol ederiz.

* Bir isin veya projenin tamamlanmasi
sirasinda her zaman ilgili kanunlari ve
yénetmelikleri kontrol etmekle sorumluyuz.
e Kanunlar ve ydonetmeliklerin ihlallerinin tim
sonuglarini kabul ederiz.

e Calisanlarimiz yasal riskli durumlar ile
karsilastiklarinda Hukuk Departmanina
danismalidirlar. Calisanlarimiza yasal
danismanlik icin zaman ayirir ve caba
harcariz.

e Calisanlarimizin Etik ilke ve politikalara
uygunlugunu gecerli kanunlar ve
yénetmelikler cercevesinde saglariz.

3. BILDIRIiM UYGULAMALARI

Grup olarak, Etik Politikamizin ihlali
durumunun bireylerin, sirketlerin ve toplumun
genel cikarlarini tehdit edebilecegdini;
adaletsizlige, maddi ve manevi zararlara

yol acabilecedini; bu gibi durumlar
oldugunda bunu engellemek icin yetkili
makamlari bilgilendirmenin Kurumsal Sosyal
Sorumlulugumuzda oldugunu biliriz.

Etik ihlali veya sUphesinin olusmasi
durumunda;

a. Etik Kuruluna bildirebilirsiniz.

b. Veya diger secenek olan
etik@ccngroup.com (bu isminizin sakli
kalmasina olanak verir) adresine mail ile
bildirimde bulunabilirsiniz.

Bir ihlal gbzlemleyen veya bir endisesi olan
herhangi bir paydas tereddit etmeksizin
bunu bildirebilir. Grup Etik Kurulu tim
bildirimleri ve raporlari ciddiye alarak
dederlendirecektir. Bir ihlali bildiren
paydasimiz her tarlG olumsuz muameleye
karsi korunacaklardir. lyi niyetle bir ihlali
bildiren paydaslarimiza karsi herhangi bir tar
misillemeye misamaha edilmez. Misilleme de
bir tlr ihlaldir ve kanitlanirsa, disiplin islemi
ile sonuclanacaktir.

Bir ihlal bildirilmisse ve gerekli adimlar
atilmiyorsa, vaka dogrudan Yonetim Kuruluna
tasinabilir. Hicbir calisanin herhangi bir
raporlamaya karsi misilleme yapmaya hakki
yoktur ve s6z konusu eylem de potansiyel bir
ihlal olarak degerlendirilecektir.

Etik Korulumuz bildirimlerle ilgili gerekli

sorusturmayi yapacak/yaptiracak ve gerekli
adimlari atacaktir.
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3.2. Bir ihlalin Sorusturulmasi tarafindan yillik esasta gdzden gegirilecek
ve gerekli revizyonlar tespit edilecek ve

Etik Kurulu Proseduriine uygun olarak onaylanacaktir. Mevcut calisanlar ve ise yani

yapilan bildirimler arastirilir ve gerekli olan alinanlar Etik ilke ve Politikalarimizi tam
3.1. Bildirim veya Raporlama ile ilgili Karar Verme (Yol Gésterme) aksiyon alinir. ihlal kanitlanirsa, konu Etik olarak okuduklarini, anladiklarini ve buna

Kurulu ile koordine bir sekilde Disiplin Kurulu uyduklarini yillik esasta teyit ederler.

tarafindan goérasalir ve bir karar alinir. Karar Etik ilke ve Politikalarimizin ele alinan

bir disiplin islemi, is akdinin feshi veya yasal konulara iliskin Grup politikalarimiz ve

bir islemi kapsayabilir. Sinirlama olmaksizin, prosedurlerimiz hakkinda daha fazla bilgi

asagidakiler Etik ilke ve Politikalara aykirilik icin lGtfen Etik Kurulu Calisma Prosedurtne

olarak degerlendirilirler: bakiniz.

+ Etik ilke ve Politikalar ihlali

+ Gozlemlenen bir Etik ilke ve Politikalar
ihlalinin raporlanmamasi

¢ Bir ihlali raporlayan bir ¢calisana karsi
misilleme girisimi

¢ Bir ihlal raporunun alinmasi, ancak ihlali

ilk olarak raporlayan c¢alisanin susturulmaya
calisiimasi

Disiplin Kurulu tarafindan ele alinan her trlQ
ihlal sorusturmasi Yonetim Kurulu tarafindan
goOzetilir.

Emin Degilim

3.3. Etik ve Uygunluk Egitimi

Vasal mp Etik mi? Etik ilke ve lyi bir 6rnek Ben Sonuglari Eylemlerimi Bu basina
asal mi: K mix Politikalarimiza olusturuyor Anliyor insanlara yansirsa rahat o . . L.
uyumlu mu? muyum? muyum? aciklayabilir miyim? hisseder miyim? Etik llke, Politikalarimiz ve Prosedurlerimiz

hakkindaki farkindaligi strdtdrmek icin, her
z/ l \ calisan yillik Etik ve Uygunluk egitimini
tamamlamalidir. Bu egitim Etik ilke,
Hayir Politikalarimiz ve Prosedirlerimiz hakkinda
glncellemeler ve bunlarin nasil uygulamaya
konulacagdi hakkinda pratik yéonlendirmeler
saglayacaktir.
Etik ve Uygunluk Egitimi oryantasyon
sirasinda tamamlanmali ve yillik periyotlarda
yinelenmelidir.
Her turll egitim sartlarina uygunsuzluk olayi
Yénetim Kurulu tarafindan gozetilecektir.

3.4. Etik ilke ve Politikamizin
Etkinligi ve G6zden Gecirilmesi

Yénetim Kurulu Etik ilke ve Politikalarimizin
glncel olmasini, is ortamimizdaki ve

isimizi yaratme seklimizdeki degisiklikleri
yansitmasini saglamakla sorumludur. Etik ilke
ve Politikalarimizin etkinligi Yénetim Kurulu
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Sorulariniz ve Endiseleriniz icin Bizimle irtibat Kurabilirsiniz

etik@ccngroup.com.tr
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